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Postovani i dragi Citatelji i pratitelji programa i projekata u Udruzi ,,DLAN
te ljubitelji i pristase kulture i umjetnosti Gluhih,

Nakon turbulentnog sije¢nja dosla nam
je veljaca ili ,traljaca“ valjda zbog toga
§to je vrijeme tradicionalno trebalo biti
promjenjivo. Ali bilo je ,suncano® tj.
sijecanjsko ,,sunce je ostalo na mjestu i
nastavilo grijati naSa topla i sretna srca i
rukice kojima koristimo za komunikaciju.

Da, mjesec veljaca je bio mjesec u kojem
je jedan dan od 29 dana bio zadnji rok
zavrsetka projekta ,,Dostizanje kvalite-
ta u nastavi znakovnih jezika“ u orga-
nizaciji Hrvatskog drustva prevoditelja
znakovnog jezika (HDPZJ) u suradnji sa
Gradskom organizacijom gluvih Beogra-
da — GOGB. Projekt se uspjesno priveo
kraju i 500 primjeraka udzbenika Al ra-
zine uéenja HZJ i 500 primjeraka udzbe-
nika A2 razine ucenja HZJ je otiskano.

Nadamo se da ¢e ti udzbenici biti od ve-
like koristi i pomo¢i svima koji su ak-
tivni u promociji i HZJ i kulture Gluhih
i ostalim zainteresiranim ljudima.
U ovom primjerku céete vidjeti fotografi-
je koje govore vise od tisuca i tisuca ri-
je€i u kakvom se raspolozenju radilo.
Kao $to vidite, osmjesi sve govore i to
bez umjetnih emotikona. Osmijesi koji
tope srca ... Takoder se nadamo da ¢e
zivopisna karikatura Line Ujci¢a osmi-
jehe zadrzati jo§ dugo i duuuugoooo.

Vidjet Cete prevodene materi-
jale o ZEROJ koji takoder igra
ulogu u gore navedenom projektu.
Zelim istaknuti ¢lanak o gluhim in-
struktorima znakovnih jezika u kojem
govori koliko je vazna uloga i veliki
dobiti, ne samo za ucenike i studente,
nego i za samog gluhog instruktora i
veliko priznanje za zajednicu Gluhih.

Ponosno i sretno objavljujemo ¢lanak o
nasem DLAN-ovcu Minsheng Piju koji
objavio svoju knjigu ,,Tintin i prijatelji*.

Na kraju svega slatki ,,Samar® ili ,,0s-
vjestenje cClanka ,,Gluha revoluci-
ja“ naSe Tihane Dugonji¢ — naSe is-
traziteljice s idealnom porukom na
kraju c¢lanka: ,Let's stay positive!*.

Lijep pozdrav i do skorasnjeg ozujka

Vas Angel
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TERVJU

UdZbenici
hrvatskog

znakovnog jezika
ragine A1i A2

Intervju Nives Gotovac

MoZete li cCitateljima cCasopisa ,,Pljesak DLAN-
om* ukratko rec¢i o Erasmus projektu ,,Dosti-
zanje kvaliteta u nastavi znakovnih jezika* u ko-
jem ste s ekipom izradili udibenike uc¢enja HZJ
na Al i A2 razini?

Projekt "Dostizanje kvaliteta u nastavi znakovnih
jezika" radili smo u suradnji s kolegama iz
Gradske organizacije gluvih Beograda - GOGB.
Ciljevi projekta bili su unaprjedenje nastave
srpskog i hrvatskog znakovnog jezika kroz izradu
kvalitetnog materijala za ucenje SZJ-a i HZJ-a te
unaprjedenje inkluzije gluhih i nagluhih kroz ino-
vativnu obrazovnu praksu.

VELJACA /2024

Udzbenik
hrvatskoga
znakovnog

jezika

Razina A1

Hrats ko dratvo prevoditela cnakemog jeaika

Projekt je rezultirao i nastavnim planom i pro-
gramom za Al i A2 razinu prema Zajednickom

europskom referentnom okviru za jezike - ZE-
ROJ. Glavni cilj ZEROJ-a je na objektivan nacin
opisati znanje ucenika stranih jezika diljem Eu-
rope i odrzavanje visokih kriterija poucavanja
stranih jezika. Prvi put se pofeo primjenjivati
2001. godine za govorne jezike, a za znakovne
jezike 2016. godine.

(ako netko zeli vise procitati o ZEROJ-u za zna-
kovne jezike -

1.https://www.prevoditeljihzj.eu/novosti/
zeroj-zajednicki-europski-referentni-ok-

vir-za-jezike/

2.https://www.ecml.at/Portals/1/mtp4/pro-sign/
documents/Common-Reference-Level-Descrip-

tors-EN.pdf).

ZEROJ je natin na koji mozemo ujednaciti
poducavanje i procjenu znanja jezika i to je nesto
S§to je dugo vremena nedostajalo u poducavan-
ju znakovnih jezika. Na§ projekt rezultirao je i



udZbenicima pocetnih - A1 i A2 razina s primjeri-
ma i edukacijom edukatora za rad u nastavi SZJ i
HZJ-a uz koristenje udzbenika. Time je ponudeno
rjeSenje dosadasnjem problemu neujednacenosti
teCajeva HZJ-a jer znamo da se tecajevi u Hr-
vatskoj provode na razliCitim razinama i dobar
dio polaznika teCajeva uce razliito npr. neke
udruge organiziraju teCajeve i nazivaju vrijeme
provedeno na teaju semestar, neki stupanj, a neki
godina. Neki u prvoj godini u¢e dane u tjednu,
neki to uce kasnije, neki uce boje, a neki ne ...
puno je sli¢nih primjera. Ovim projektom se ht-
jela ujednaciti praksa poducavanja i omoguciti da
polaznik teCaja zavrsi tecaj u npr. Osijeku, Rijeci
ili Zadru, ali kada dode u npr. Pulu ili Varazdin
i kaze da zna HZJ na razini A2 da se razumije
da ta osoba ima osnovnu razinu znanja jezika i
moze ispriati nesto jednostavno o svojoj obitelji,
svom zivotu, poznatim i rutinskim stvarima. Ta-
koder smo htjeli omoguéiti i kvalitetne materijale
edukatorima. Znamo da u Hrvatskoj vec¢ina edu-
katora na tecajevima sama stvara materijale i im-
provizira, §to nije uvijek dobro. Cesto se dogada i
da polaznici te¢aja nakon zavrSenih nekoliko sati
odluce sami poducavati pa tek onda nastaju ne-
sporazumi i Sire se neto¢ne informacije.

Jeste li zadovoljni s ucinjenim u dosadasnjem
projektu ili mislite da moZete bolje?

Svi ¢e uvijek re¢i da moze bolje, ali mislim da
smo stvarno napravili sjajan posao! Prvenstve-
no Dorijana Kav¢i¢ i Angel Naumovski, autori
udzbenika, nastavnog plana i programa te eduk-
acije edukatora. Oni su osmislili vjezbe i primjere
za udzbenike na osnovu dugogodiSnjeg iskustva
predavanja HZJ-a na raznim mjestima koja uk-
ljuéuju i tecajeve u udruzi, ali i izborne kolegi-
je na Filozofskom i Kinezioloskom fakultetu te
teCajeve za razliCite zainteresirane skupine kao
§to su privatne tvrtke, studentske organizacije
i sli€no. Snimanja materijala su takoder bila iz-
razito vazna i na nekim snimanjima imali smo
odli¢ne rasprave o tome koji znak najbolje odgo-
vara odredenom terminu u odredenom kontekstu,
a kada je bolje staviti nekoliko varijanti odnosno
sinonima. No, nekad su snimanja bila i naporna
jer smo snimili preko 250 videa i morali paziti na
puno detalja kako bi osobama koje uc¢e HZJ bili
jasni npr. parametri znaka, a najviSe nemanualne
oznake na koje ¢ujuce osobe nisu navikle obracati

paznju. Osim toga u ovom projektu smo odradili
2 razine - Al i A2 i iako smo znali da se radi o
zahtjevnom poslu tek smo na kraju svega shvatili
da smo uistinu odradili ogroman posao u poprili¢-
no kratkom vremenu.

Namjeravate li nakon ovog projekta nastaviti s
istim ili slicnim?

Nasi planovi su prijavljivati se na sve projekte koji
mogu unaprijediti znanja prevoditelja HZJ-a. Ve¢
smo na pocetku projekta s kolegama razgovarali
o nastavku, no ovaj put se ne bi odvazili odraditi
odmah 2 razine tj. 2 udzbenika i nastavna plana
i programa kao ovaj put. Plan je svakako pratiti
natjecaje i prijaviti izradu materijala - udzbenika
i nastavnog plana i programa te edukaciju eduka-
tora za B1 razinu znanja jezika prema ZEROJ-u.

Unato¢ svemu, zadnjih 20-ak godina primjecu-
Jjemo da joS uvijek ima nesuglasica i osporavan-
ja u razmisljanjima i iskustvima na polju edu-
kacije buduéih prevoditelja HZJ, teCajeva HZJ
za mladeZ i opcu populaciju. MoZete li nam po-
dijeliti svoja gledista o tome? HoCce li biti nekog
pomaka na bolje s obzirom na to da izlaze knjige
o ucenju HZJ?

Mislim da su se nesuglasice i razlike dogadale jer
se poducavanju HZJ-a pristupalo stihijski, netko
bi "preko noc¢i" odlucio biti edukator, pokupio
neke materijale koje je nasao na Googleu ili neke
starije i krenuo raditi. Doduse postoje i organi-
zacije koje dugo godina provode tecajeve i trude
se napredovati i pratiti trendove kao $to je npr.
Hrvatski savez gluhoslijepih osoba "Dodir". No,
mislim da je premalo suradnje i otvorene komu-
nikacije. Nasa edukacija edukatora je jedna od rij-
etkih koja je pokusala okupiti osobe koje trenutno
provode edukacije HZJ-a i o¢ekivali smo i veci
odaziv, no unato¢ tome bila je sjajna prilika za
razmjenu misljenja pa ¢ak i kad se nismo svi slag-
ali oko predlozenih rjesenja. Dodatni je problem
Sto se ljudi rijetko zele educirati. Postoji ona stara
narodna poslovica da se treba cuvati osoba koje
ne znaju da ne znaju jer dobro opisuje situaciju u
poducavanju HZJ-a. Previse je samozvanih edu-
katora koji nisu prosli niti osnove poducavanja, a
kamoli nesto vise. Ne bih htjela zvucati pregrubo
ili previse kritizirati, ali za podu¢avanje bilo ko-
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jeg drugog jezika puno se vise pazi na odabir edu-
katora, a nastavni planovi i programi slazu puno
duZe i s puno vise stru¢njaka.

Ista ¢e stvar biti i s naS§im udZzbenicima, s obzirom
na to da su besplatni i javno dostupni u PDF for-
matu na nasoj web stranici - www.prevoditeljihzj.
eu. Netko moze odluditi raditi prema njima bez
prethodne edukacije, ali ovime bih htjela potak-
nuti i ohrabriti sve koji zele educirati da nam se
slobodno jave i s nama produ materijale kako bi
kvalitetno poducavali i razumjeli §to poducavaju.

S druge strane premalo je i moguénosti. U Hr-
vatskoj rijetko imamo priliku okupiti edukatore
HZJ-a i ostaviti ih par dana negdje da raspravljaju
i dolaze do rjeSenja, educiraju se i unaprjeduju
svoja znanja i materijale za poduc¢avanje. Mislim
i da bi odlic¢an sljedeci korak bio okupljanje edu-
katora HZJ-a i stjecanje licence za rad kako bi se
osigurala kvaliteta.

Sve o ¢emu sam do sada govorila odnosi se na
znanje jezika, koje je razliito od prevodenja.
Edukacija prevoditelja je nadogradnja na dobru
edukaciju jezika. Dakle, jedno je znati jezik, a
drugo znati prevoditi. Ja sam npr. uc¢ila njemacki
jezik cijelu osnovnu i srednju $kolu, ali ga nikad
ne bih prevodila jer ga ne znam na dovoljnoj raz-
ini. Dobar je primjer i kako svi manje vi§e zna-
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mo hrvatski jezik, ali ako zelimo biti ucitelji ili
profesori hrvatskog jezika moramo zavrsiti Filo-
zofski ili Uciteljski fakultet. Jednako bi trebalo
biti za znanje prevodenja HZJ-a. Plan Hrvatskog
drustva prevoditelja znakovnog jezika je raditi na
programu edukacije prevoditelja na fakultetskog
razini. Nakon tolikih godina mislim da polako
sazrijevamo kao profesija koja bi trebala dobiti
na vaznosti kao i prevoditelji drugih stranih jezi-
ka jer kada govorimo o HZJ-u, govorimo o jo$
jednom jeziku.

Pitanje razina ZEROJ-a aktualiziralo se i prim-
jenom novog Zakona o osobnoj asistenciji jer se
trazi znanje HZJ-a na razini B2 §to moze ljude
odvesti na krivi put misliti kako je to dovoljno za
biti prevoditelj. U trenutnoj situaciji to se namet-
nulo kao jedno od mogucih rjeSenja, iako nisam
sigurna da je najbolje.

Razine ZEROJ-a su: Al i A2 - osnovne razine,
B1 i B2 razina samostalnog koristenja i C1 i C2
napredne razine. Dakle, iznad B2 su jo§ 2 razine
jezika, a tek onda i dodatno znanje prevodenja.
Prevodenje za govorne, ali i znakovne jezike se
ina¢e studira minimalno 3 godine najée$¢e na
jezi¢nim fakultetima u svijetu, a mi u Hrvatskoj
kazemo da je dovoljno znati samo HZJ na razini
B2. S obzirom na format Pljeska DLAN-om ne
mozete sad vidjeti moj izraz lica koji pokazuje
¢udenje 1 nevjericu. Svakako mislim da to nije



niti priblizno dovoljno. No, negdje
moramo poceti.

Puno je posla pred nama, a nared-
ni period ¢e biti testna faza naSeg
projekta i dosadasnjeg rada i stvar-
no ne samo da vjerujem veé sam
sigurna da ¢emo pokazati da smo
dobro odlucili.

Tyanje
lasopad, 200 - wwljada, 2024
Gradska srganitacis
ghesih Beagrada
bps:ifgergb.on 1
Fireatabos drulte
peevoditeljs nakawmag
jeika
wewrerpiirebaljiheg Bu

Dio projektnog tima u izradi
udzbenika

Edukacija buducih edukatora hrvatskog znakovnog jezika
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Sastanak projektnih timova - Gradska organizacija gluvih Beograd i Hrvatsko drustvo
prevoditelja znakovnog jezika
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ZNANOST

POUCAVANJE ZNAKOVNOG JEZIKA ZA RODITELJE
GLUHE DJECE KOJA KORISTE ZEROJ

26. listopada 2020. maartjedemeulderArticle, posebno izdanje, jedan komentar

Napisala: Kristin Snoddon

Ovo je blog temeljen na poglaviju knjige:
Snoddon, K. (2020.). Poucavanje znakov-
nog jezika za roditelje gluhe djece u ime
ZEROJ-a: IstraZivanje napetosti izmedu
viSejezicnih ideologija i pedagoSke ide-
ologije ASL-a. Iz A. Kusters, M. Green, E.
Moviarty Harrelson, & K. Snoddon (ur.),
Ideologije znakovnog jezika u praksi (str.
143-162). Berlin: Mouton de Gruyter.

Ovaj je post dio posebnog izdanja o ideologija-
ma znakovnog jezika na Acadeaficu.Pogledajte
Uvod u posebno izdanje da biste saznali vise.

Ovo poglavlje govori o tome kako gluhi nas-
tavnici znakovnog jezika koriste i ne koriste,
Zajednicki Europski referentni okvira za jezike
(ZEROJ, engl. CEFR) pri poucavanju ¢ujucih
roditelja gluhe djece znakovnom jeziku. ZE-
ROJ proglasava univerzalnu primjenjivost u
razli¢itim kontekstima i jezicima kao refer-
entni alat za poucavanje, ucenje i ocjenjivan-
je jezika. Ovaj se alat uvijek mora prilagoditi
danom kontekstu. Najces¢a uporaba ZEROJ-a i
njegovih opisa strucnosti sluze za potrebe
procjene od strane vlada i agencija za testi-
ranje jezika. To su opisi stru¢nosti za proc-
jenu receptivnih, produktivnih, interaktivnih i
medijacijskih vjeStina ucenika prema ljestvi-
cama A1-C2, koje ukljucuju Sest razina koje
opisuju ucenikovo poznavanje jezika, od os-
novnog korisnika (A1-A2), zatim samostalnog
korisnika (B1-B2), pa do iskusnog korisnika
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(C1-C2). Na primjer, mnoga sveuciliSta s
nastavom na engleskom jeziku zahtijevaju da
kandidati posjeduju znanje engleskog jezika
na razini B2 kako bi bili primljeni na studij;
isto vrijedi i za francuski jezik na sveucilisti-
ma s nastavom na francuskom jeziku.

Uvodenje ZEROJ-a u podrudje nastave pouca-
vanja znakovnog jezika za roditelje gluhe djece
ima ideoloske kao i prakti¢ne u¢inke. Prvobit-
no sam postala zainteresirana za ZEROJ zbog
toga Sto podrzava plurilingvizam, odnosno
viSejezicnost na razini pojedinca. Visejezinost
sadrzi holisticki pogled na jezicne vjestine i
naglasava djelomi¢nu jezi¢nu kompetenciju,
a ne ravnoteZzu vjestina, kao u tradicional-
nim pogledima bilingvalnosti tj. dvojezi¢no-
sti. ViSejezi€nost ucenje jezika promatra
kao situiran, dinamic¢an i doZivotan proces.

Smatrala sam da je ovaj okvir vrijedan i za
roditelje i za gluhu djecu jer akademske ide-
ologije u obrazovanju gluhih cesto smatraju
ovu skupinu ucenika kao manjkavu s pers-
pektive tradicionalne dvojezi¢nosti. Uobica-
jena zadrska u ranoj intervenciji za gluhu
djecu je da njihovi cujuéi roditelji nikad
neée mo¢i u potpunosti savladati znakovni
jezik i da ¢e taj manjak kompetentnosti neg-
ativno utjecati na gluhu djecu (drugim rijeci-
ma, ako djeca dozive kaSnjenje u usvajanju
jezika, roditelji ¢e biti krivi jer nisu fluentni
u znakovnom jeziku). Smatra se da ove ide-
ologije koce roditelje u usvajanju ASL-a.



Moje poglavlje predstavlja otkrica iz mojih
aktualnih istrazivanja s kanadskim instruk-
torima americkog znakovnog jezika (ASL),
kako bih razvila tecajeve ASL-a za roditel-
je koji su uskladeni s ZEROJ-om. U pocet-
ku, kanadski instruktori ASL-a su prolazili
obuku kod Jonija Oysermana i Mathilde de
Geus, koji su prvi osmislili i razvili te¢ajeve
nizozemskog znakovnog jezika za roditelje ko-
riste¢i ZEROJ. Nakon §to sam vidjela Jonijevu
i Mathildinu poster prezentaciju o njihovom
radu na TISLR 2013., prijavila sam se i dobi-
la istrazivacku stipendiju kako bih otputovala
u Nizozemsku i posjetila njihove tecajeve za
roditelje te ih nakon toga dovela u Kanadu da
bi odrzavali radionice za instruktore ASL-a.
Vezano za moje stipendije i aktualne projek-
te, studirala sam u Torontu (od 2014. — 2016.)
i Ottawi (od 2016. — 2017.) dok su oni radili
na implementaciji ZEROJ-a u tecajeve ASL-a
za roditelje. Takoder sam raspravljala o ide-
ologijama ASL instruktora u drugim radovima
povezanim s nastavom za roditelje u Torontu.

Koristenje ZEROJ-a znaci ukljucivanje drugih
akademskih jezi¢nih ideologija osim tradicio-
nalnih akademskih ideologija za obrazovanje
gluhih. Zapazanja o ZEROJ-u su da on cesto
funkcionira kao elitni strateski dokument s
prilozima prestiznoj raznolikosti govorenih
jezika (tj. standardnim nacionalnim europskim
jezicima), i Cesto se smatrao iskljucivo za
poucavanje i u¢enje drugog/stranog jezika. Ali,
drugi autori smatraju da se ZEROJ moze ko-
ristiti za podrzavanje manjinskih jezika i ma-
terinjih jezika, jer pomaze u razvoju nastavnog
programa i nastavnih materijala za jezike koji
se mozda nisu ¢esto sluzbeno poucavali u Skol-
ama. Ovaj argument se nadovezuje na to kako
ZEROJ moze biti koristan za nastavnike zna-
kovnog jezika. Ideologije koje stoje iza upotre-
be ZEROJ-a za poucavanje manjinskog jezika
mozda nisu iste ideologijama koje stoje iza
poucavanja engleskog ili francuskog jezika.

Namjere izrazene ZEROJ-em i nacini na koje
se ZEROJ primjenjuje u praksi, se vrlo Cesto
jako razlikuju. U odnosu na znakovne jezike,

ZEROJ se najCes¢e koristi za poucavanje
prevoditelja, i najcesce postoji vecéa podrs-
ka za poucavanje prevoditelja, nego za druge
grupe polaznika tecajeva znakovnog jezika.
Medutim, istrazivanja pokazuju kako obuka
za prevoditelje ne zadovoljava jezi¢ne potre-
be roditelja gluhe djece. Koriste¢i ZEROJ za
poucavanjeroditeljaznakovnomjezikuznacida
se ZEROJ moze koristiti kao podrska u razvoju
prvog jezika — znakovnog jezika gluhe djece
1 za poticanje jezicne kohezivnosti u obitelji.

ZEROJ moze osnazivati roditelje jer eksplic-
itno opisuje Sto roditelji trebaju nauciti kako
bi ucinkovito komunicirali sa svojom djecom
unutar konteksta u kojem se djeca i roditelji
nalaze (kod kuce, u javnosti itd.). ZEROJ na
ucenje jezika gleda u terminima podrucja (os-
obno, javno, profesionalno, obrazovno) i pro-
matra lokacije, institucije, objekte, dogadaje,
radnje i tekstove u kontekstu upotrebe jezika.
Na primjer, razred roditelja na razini Al s
temom ,,0Obitelj“ koja je usredotolena na
,,080bno podrucje” 1 kategoriju ,,0sobe” ¢ce
uciti znakovni jezik povezan s imenima i
komunikacijom s pojedinacnim c¢lanovima
obitelji. Drugi razred s temom ,,Obitelji“ na
,osobnom podrucju“ ali s kategorijom ,,in-
stitucije” ¢e se usredotoCiti na obiteljsko
stablo i1 odnose. Ovaj okvir je zahtjevniji za
instruktore od pradenja gotovog nastavnog
programa kao S$to je ,,Signing Naturally*
(hrv. ,,Prirodno znakovanje). Taj je nastavni
program koristan izvor znanja za nastavnike
ASL-a, ali ne zadovoljava specificne potrebe
ucenja roditelja koji trebaju razviti razradenu
komunikaciju s gluhom djecom kod kuce.
Studija o kojoj govorim u svom poglavlju
pratila je nastavnike ASL-a u Ottawi prili-
kom poucavanja malog razreda od pet roditel-
ja gluhe djece u dobi izmedu 19 mjeseci i
Sest godina. Ovo je bio moj prvi put da sam
pokusala izraziti stav i dati orijentaciju o
ZEROJ-u. U ovoj studiji sam se nadala da
¢u dodatno testirati na terenu i finalizira-
ti materijale nastavnog programa koji su
razvijani za nastavu za roditelje u Torontu.
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Medutim, iskusila sam kako su instruktori
u mojoj studiji izrazili otpor prema ZE-
ROJ-u. Jedan je instruktor izjavio kako
oni zele biti slobodni poucavati §to god os-
misle, a ne biti obavezani slijediti odredeni
nastavni program ili odredeni okvir. Ra-
zlog tome je mozda bio jer se na njihovim
sveuciliStima ne koristi ,,Signing Naturally*
(hrv. ,,Prirodno znakovanje®) ili drugi ob-
javljeni materijali za poucavanje ASL-a.
Vezano uz to, ¢ini se kako su instruk-
tori favorizirali poucavanje gestualne
komunikacije, Sto je takoder utjecalo
na procjenu roditeljske receptivne, iz-
razajne i interaktivne fluentnosti na kra-
ju teCaja, budu¢i da su procjene nagla-
sak stavljale na proizvodnju u odnosu
na druge aspekte jeziCne sposobnosti.

Instruktori nisu uvijek slijedili nastavni
plan i temu odredenog sata ili poucava-
li sadrzaj primjeren za pocetnicku (Al)
razinu nastave (npr. poucavanje niskof-
rekventnih u odnosu na visokofrekventne
stavke rjecnika). Unato¢ tome, roditelji
su izrazili duboku zahvalnost i uzivanje u
nastavi, te su na kraju studije izrazili zel-
ju za jo$ teCajeva ASL-a za roditelje. Isto
je vrijedilo i za ASL teCajeve za roditelje
koji su se prethodno odrzavali u Torontu.

Ovi problemi ukazuju na potrebu stalne
obuke nastavnika znakovnog jezika u smis-
Iu procjene i razvoja nastavnog plana i pro-
grama.

Ova je obuka vazna za podupiranje vjesti-
na i znanja nastavnika znakovnog jezika,
i za pruzanje visokokvalitetnih poduka za
razli¢ite skupine polaznika, poput roditelja.
Unato¢ izazovima koje sam susretao
prilikom provodenja studije, jo§ uvi-
jek smatram da je ZEROJ vrijedan alat
za nastavnike znakovnog jezika te da
roditelji gluhe djece imaju velike koris-
ti od pohadanja specijaliziranih obuka.
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Kristin Snoddon je izvanredna profesori-
ca u Skoli za studije ranog djetinjstva,
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Predaje tecajeve vezane uz rano opismenja-
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obrazovnu politiku, planiranje i politiku
znakovnog jezika te kriticku etnografiju.

Na Twitteru je @KristinSnoddon.

Prevela: Dijana Adzi¢



RAZMISLJANJA

Zasto sluSanje vaSeg uclitelja znakovnog jezika ne daje
rezultate: Sluc¢aj za Gluhe instruktore

Jezik je mnogo vise od rijeci - to je kulturna
tapiserija satkana od izrazavanja, nijansi i za-
jednickog razumijevanja. To posebno vrijedi za
znakovne jezike, zivahne zajednice s jedinst-
venim identitetima i bogatom povijescu. Dakle,
kad je rije¢ o znakovnom jeziku, tko doista drzi
klju¢ za otkljuavanje njegovih zamrSenosti?

I dok Cujuéi instruktori svakako imaju ulogu
u jezi¢nom obrazovanju, idealan uditelj zna-
kovnog jezika je, bez sumnje, netko tko je i
sam pripadnik zajednice Gluhih. Evo zasto:

1. Autenti¢nost: izvorni govornici, izvorni
znakovatelji:

Bas kao $to ne biste ucili francuski od nekoga
tko zna samo fraze iz udZzbenika, baciti se na
znakovni jezik s Gluhim instruktorom dovodi
vas u izravan kontakt s autenti¢nim jezikom
koji se koristi u svakodnevnom Zivotu. Oni
mogu podijeliti kulturoloske uvide, kolokvijal-
izme i suptilne nijanse koji jezik ¢ine zivim.

2. Vise od vokabulara: Gramatika i izraZa-
vanje:

Gramatika znakovnog jezika nadilazi ri-
jeci i uvelike se oslanja na izraze lica, govor
tijela i polozaj ruku. Gluhi instruktor, na-
kon §to je intuitivno svladao ove nijanse,
moze vas, s toénoscu i elegancijom, voditi u
prenosenju emocija, naglascima i kontekstu.

3. Dobitak i prilika za Gluhe osobe:

Odabir gluhog instruktora nije samo pedagos-
ki: radi se o osnazivanju. Zajednica Gluhih
suoava se sa znaCajnim preprekama pri
zapoSljavanju, a velika je potraznja za kval-
ificiranim instruktorima znakovnog jezika.
Podrzavaju¢i Gluhe edukatore, stvarate kl-

juéne prilike za zaposljavanje i doprinosite nji-
hovoj ekonomskoj i drustvenoj ukljucenosti.

4. Jezik kao identitet:

Jezik nije samo alat; to je odraz kulture i iden-
titeta. Ucenje znakovnog jezika od Gluhih in-
struktora omogucuje vam da vidite svijet kroz
njihove o¢i, poti¢udi razumijevanje i cijenjenje
kulture Gluhih. Dobit éete uvid u njihovu po-
vijest, borbe i pobjede, time obogacujuci svo-
je iskustvo ucenja izvan lekcija iz udzbenika.

Pronalazak vaSeg Gluhog instruktora:

Mnoge organizacije povezuju polaznike s
Gluhim instruktorima, ukljucujuéi lokalne
klubove Gluhih, drustvene centre i internetske
platforme. Potrazite tecajeve posebno osmisl-
jene da ih poucavaju Gluhi predavadi ili se
raspitajte o njihovim kvalifikacijama kad se up-
isujete na generalne tecajeve znakovnog jezika.

Zapamtite, ucenje bilo kojeg jezika je poth-
vat angazmana i poStovanja. Odabirom Glu-
hog instruktora, krecete na put koji, ne samo
da je koristan vaSem ucenju, ve¢ i zajednici
Gluhih u cjelini. Dakle, prijavite se na tecaj,
otvorite svoj um i neka putovanje pocne!

Premostimo jaz, ne samo u komunikaciji, ve¢ i
u razumijevanju i prilikama. Odaberite Gluhog
instruktora i iskusite istinsku ljepotu znakov-
nog jezika.
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ZANIMLIJIVOSTI

‘Predstavljanje televizijskog programa
wIt’s My Hands’ Turn to speak
(prije. ,,Moje su ruke na redu da govore*)

Uvodna emisija televizijskog programa pod
nazivom ,It's My Hands' Turn to speak® (prije.
»Moje su ruke na redu da govore“) iz 1979.,
obiljezila je premijeru gluhe osobe u Fran-
cuskoj koja koristi francuski znakovni jezik
(LSF) na televiziji. Prije tog dogadaja, posto-
jao je samo odsjecak u vijestima za nagluhe
osobe, prikazuju¢i osobu koja vijesti prevodi
koriste¢i znakovani francuski umjesto LSF-a.

Producent programa,
za svoju novu emisiju

Daniel Bouvet je
rekao sljedece:

Ovaj televizijski program je za svu djecu i
njihove roditelje. Zabavni dio emisije je i to
da se takoder moze i dijeliti. Ovo se poseb-
no odnosilo na svu jako mladu djecu kojima
ljudi nemaju uvijek dovoljno vremena pricati
price. Ljepota ovih prica ispri¢anih znakovnim
jezikom ¢e znadajno pojacati uzitak koji im
ova emisija pruza i pomoci ¢e im razviti glad
za komunikacijom i za jezikom bez kojeg
nitko ne moze odrasti ili ikad zeljeti Citati.

Ja sam bila pripovjedacica za ,lIt's My
Hands' Turn to speak™ (prije. ,,Moje su ruke
na redu da govore®) pet godina. Nakon ne-
kog vremena prikazivanja emisije, pitala
sam gluhe i Cujuée pojedince — neke koji
su poznavali LSF, neke koji nisu — da mi
daju svoje misljenje. Reakcija i gluhih i ¢u-
ju¢ih osoba je generalno bila pozitivna.
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Reakcije Gluhe publike

Kad je program tek zapoceo, gluhe osobe
su smjesta i snazno reagirale na negativan
nacin. Za njih je prikazivanje njihovog jezika
na televiziji predstavljao prijetnju. Vjerov-
ali su kako ¢e Cujuée osobe nauditi LSF i na
taj im se nacin lakSe rugati. Takoder, radi-
je su ostajali nevidljivi kako bi se zastitili.
Na pocetku me je, zbog te reakcije, uhvatio
osjecaj krivice. Osjecala sam se kao da izda-
jem zajednicu Gluhih koje sam i sama bila
dio. Ali nakon S$to sam promislila o tome,
shvatila sam da je LSF zivudéi jezik kao en-
gleski ili ruski — jezici koji su otvoreni svi-
jetu — pa zasto onda ne LSF? Stovise, samo
sam prikazivala znakovni jezik ne otkriva-
juéi nista o stvarnoj aktualnoj kulturi Gluhih.

Gluhe su osobe shvatile kako je, na dobar nacin,
ovaj program dozvoljavao ¢ujuéim osobama
da vide i identificiraju gluhe pojedince kao in-
tegralna ljudska bica s vlastitim jezikom; poka-
zao je kako gluhe osobe nisu nemoc¢ne — kako
mogu komunicirati. Ova se emisija prikazivala
ne samo u Francuskoj, veé i u zemljama poput
Martiniquea, Guadeloupea, Irana i Tunisa.

Napokon su gluhe osobe odahnule vezano uz
ucinak programa i ¢ak su bili i ponosni na nje-
ga. Predstavljao ih je i davao im sredstva za
poboljsanje generalne situacije. Koliko god bili
izolirani u provincijama i na selu, mogli su sad
sebe gledati kao ,,ljude koji su bili na televiziji,*
i to je jako osnazilo njihovo samopouzdanje.



Nakon godina kulturne i lingvisticke pot-
lacenosti, ovo su bila vrata koja se otvaraju
prema svijetu.

Reakcije cujuéih pojedinaca

Cujuéa je publika bila zadivljena otkri¢em
potencijala gluhih osoba, koje se prije sma-
tralo hendikepiranima, a sada ih se pro-
matralo kao korisnike neupitno prekras-
nog jezika. Poceli su gledati gluhe osobe
kao ljudska bi¢a bas poput njih samih, od
kojih ih razlikuje samo jezik 1 kultura.
Legitimitet informacija kroz ovaj program je
uvjerio ¢ujuce osobe. Gluhi pojedinac vise nije
bio netko nepoznat. Odjednom su, u podzem-
noj zeljeznici, na ulici, na drugim javnim
mjestima, pokusavali komunicirati s gluhim
osobama koriste¢i pantomimu i upiranje pr-
stom. Shvatili su da ako se prilagode, i ko-
munikacija ¢e biti moguc¢a. Kakva promjena!

Kakvo iznenadenje za neke od roditelja gluhe
djece za koju je postojanje LSF-a bilo skrive-
no! Pisali su mi za kazete i kako bi saznali
gdje bi mogli dobiti lekcije iz LSF-a i upoznati
druge gluhe osobe. Cujuéi pojedinci su takoder
kupovali kazete ili snimke programa kako bi
ih mogli ponovno pustati u drustvenim cen-
trima, ili kako bi mogli raditi s autisticnom
djecom koriste¢i vizualni pristup. Zabiljezi-
la sam tu ¢injenicu kako Cujuce i gluhe os-
obe mogu gledati isti program, omogucu-
juéi ¢esce razmjene izmedu ova dva svijeta.

Bila sam svjesna i nedostataka: Cujuéi profe-
sionalci koji su radili s gluhom djecom su ko-
ristili snimke ovih pri¢a kako bi procjenjivali
razinu spontanog razumijevanja LSF-a kod
djece te prema tome odlucujuéi trebaju li ga uis-
tinu ili ne! Stoga su djecu trazili da pogledaju
pricu i pismeno odgovore na nekoliko pitanja.
Ocito, ova je vjezba bila osudena na pro-
past jer su djeca poucavana oralnoj meto-
di gdje je uporaba znakovnog jezika bila
zabranjena. Ali su struénjaci tako mog-
li posvjedo€iti manjku razumijevanja kod
djece i stoga tvrditi da LSF nije pravi jezik.

Postojao je i problem razlike u znakovima
izmedu regija. To je znacilo kako je ¢esto bilo
tesko, ¢ak i djeci koja razumiju LSF, shvatiti
poruku. Bilo je tesko procijeniti gdje se gluha
djeca psiholoski nalaze.

Neki roditelji su odbijali dozvoliti da njihovo
dijete gleda program u kojem moze vidjeti
»gluhu osobu kako glupo gestikulira u svim
smjerovima.“ Znali smo da neka djeca svje-
doce odbacivanju od strane vlastitih roditel-
ja kad bi shvatili da su oni gluhi kao ,,0vaj
lik*. Druga su gluha djeca, koja su razumjela
vaznost LSF-a u komunikaciji, inzistirala na
tome da gledaju program, Sto je dovodilo do
ozbiljnih obiteljskih nesuglasica.

Nakon $§to je program prikazivan u eteru de-
vet godina, osjecala sam se kao da je ovo
iskustvo vise koristilo ¢uju¢im nego gluhim
osobama. Inicijalno, producent i ja smo ima-
li zajednicki cilj: upoznati ljude s LSF-om.

Nakon dvije godine rada, primijetila sam
kako je, u stvari, svatko imao drugaciji cilj.
Producent je iznad svega htio dati svoj dje-
ci pristup uzitku karakteristicnom u prici
za gluhu djecu, koriste¢i LSF kao sredst-
vo. Takoder je htio da program dopusti ¢u-
ju¢im osobama nauciti znakovni jezik, i
na taj nac¢in da postupno prepoznaju LSF:
Mislio je, takoder, kako ¢e pomo¢i djeci s
jezi¢nimproblemima, poboljsatinjihovejezicne
vjestine i izbje¢i buduci akademski neuspjeh.
Njegova primarna publika su bila ¢ujuca djeca.

Moj cilj je bio pricati pri¢e na znakovnom
jeziku na nacin koji ¢e dopustiti gluhoj pub-
lici pristup kulturi cujucih i, na posljetku ih
nauciti, kroz LSF, §to uistinu prica jest. I ht-
jela sam takoder, pruziti sredstva gluhoj djeci
izoliranoj u provincijama kojima je uskracen
kontakt s gluhim odraslim osobama, da nauce
znakovni jezik. Takoder sam htjela cujucu
publiku upoznati sa znakovnim jezikom, i na
kraju, smatrala sam kako ¢e program pomoci
gluhim osobama postati svjesnijim svog vlas-
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titog jezika. Gledajuci ga na televiziji, mogli
bi promisljati o njemu i prestati sebe smatrati
hendikepiranima; umjesto toga, mogli bi sebe
promatrati kao normalne ljude koji jednostav-
no koriste drugaciji jezik. Tehnicki govoreci,
producent je morao sazimati pri¢e jer smo
imali samo pet minuta programa uzivo. On je
htio da prijevod na LSF ostane $to blizi fran-
cuskom, §to je mene sprjecavalo da se spon-
tano izrazavam na svom jeziku. Smatrala sam
da su ta dva jezika preusko povezana. Htjela
sam imati mogucnost pricati pri¢e na LSF-u,
bez da moram pratiti tekst na francuskom od
rijeci do riject, ali i dalje se drze¢i smisla price.

Raspravljali smo se oko toga mnogo puta, ali
na kraju sam se morala pomiriti s njegovim
preferencijama. Moje je izrazavanje stoga vise
nalikovao znakovanom francuskom. Pokusala
sam ga dodatno obrazloziti koriste¢i pantomimu
kako bi vise nalikovao LSF-u i kako bi se ¢inilo
manje neprirodno. Ali je uvijek bilo potrebno
da znakovanje pocne jednu do dvije sekunde
nakon naratorova glasa kako bi mlada cujuca
publika mogla razumjeti odnos rijeci i znaka.
To je od mene zahtijevalo da sinkroniziram
svoje znakovanje s francuskim recenicama.

Trazila sam jednostavan zaslon kao dio scene,
gdje bi se mogle prikazivati slike Zivotinja dok
ja pokazujem znakove, kako bi gluha djeca
potpunije razumjela price. Ovaj bi rekvizit bio
pomagalo i onoj djeci koja, ovisno o regiji u
kojoj se nalaze, mozda nisu ucila iste znakove.
Ali se uvijek govorilo kako postoje tehnicke
i razne druge poteskoce i moj je prijedlog
bio odbijen. Najgora mi je stvar bila $to ovi
Cujudi ljudi koji su imali mo¢ odlucivanja,
nisu shvatili vaznost vizualnog uprizorenja
za pomo¢ gluhoj djeci da apsorbiraju pricu.

Prestala sam raditi na programu 1984. i
Philippe Galant me zamijenio. Isti se prob-
lem nastavio s njim, uz jo§ jedan dodatan
problem. Producent je htio da on ponov-
no radi iste tehnike pantomime, u istom
ritmu, znakujuéi na isti nacin kao i ja!
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Kakva $teta! Philippe tako predivno prevo-
di na LSF. Oni gluhi koji su ga pozna-
vali nisu razumjeli zasto je pocCeo zna-
kovati na isti nadin kao i ja. Njegovo
predstavljanje vise nije djelovalo prirodno.

Sve ove poteSko¢e su ocito bile pov-
ezane s potrebom distanciranja pojedin-
ca od svakog jezika, i samo prevoditelji
moze raditi ovaj posao na objektivan nacin.
Poslije, ta se dva jezika mogu prilagoditi jedan
drugome, i dalje postujuci svaciju jedinstvenu
prirodu. Naravno, producent je LSF uzeo u
obzir, ali to nije bilo dovoljno. Pravovaljano
distanciranje se meni €ini kao temeljni uvjet.

Ukratko, gluha je publika dobila drago-
cjeno malo od ove emisije, osim mozda
malo zabave. Bilo je korisno za stru¢njake
koji rade s gluhom djecom prilikom pris-
tupanja Citanju i pisanju francuskog, i on-
ima koji su radili lingvistiCka istrazivanja.

Opasnost je bila ta da ¢e, s obzirom na to da
nisu mogli razlikovati znakovanje koriSteno u
programu od pravog znakovnog jezika, odrasle
Cujuce osobe kupiti kazete kako bi ucile
LSF, ali time nece zaista biti izloZzeni LSF-u.

U zakljucku, smatram da bi rjeSenje, kojim
bi se moglo izbje¢i ovako nesto, bilo du-
boko postivati oba jezika tako da bi i gluha
i ¢ujuca osoba mogle iz njih dobiti ono Sto
im treba. Klju¢no je da bi obje strane mogle
snazno uzivati u pri¢i, odvojiti se od pisanog
teksta, a i dalje zadrzati njegovo znacenje.

Napisala: MARIE-THERESE ABBOU

Prevela: Dijana Adzi¢

*



Tintin i prijatelj

U petak, 1. prosinca 2023., u 19:30 sati
u Kabinetu Malih zvona odrzalo se
predstavijanje slikovnice ,, Tintin i pri-
Jatelji” kineskog slikara sa zagrebac-
kom adresom Mingshenga Pija, te je
otvorena izlozba originalnih ilustracija
uz to izdanje. O knjizi su govorili Ming
Sheng Pi, urednica Sanja Lovrencié, te
Iva Valenti¢ kao prevoditeljica na ki-
neski i na znakovni jezik. Izlozba ilus-
tracija bila je otvorena do kraja godine.
o Tintin i prijatelji”  autorska je
strip-slikovnica  izuzetnog  kineskog
slikara sa zagrebackom adresom, Ming-
shenga Pija. Slikovnica promovira
ljubav prema Zzivotinjama, uzgred dis-
ketno pokazujuci koliko kucni ljubimac
moze biti vazan osobi ostecena sluha.

O slikovnici:

Kosarica za branje gljiva, jedna deka
i jedan mali crni pas — tako pocinje
prica, na otoku LoSinju. lako napusten
u Sumi, mali je pas imao srece: usvojilo
ga je dvoje dobrih ljudi. Slikar Ming-
sheng Pi, prikazuje dogadanja iz psece
perspektive. Smjenjuju se kuéne zgode
i dozivljaji u parku, prisnost obiteljsk-
og kruga i pustolovine s psecim pri-
Jateljima. To je njezna i vesela prica
o zivotinjama i ljudima, a Mingsheng
Pi pokazuje izuzetan dar zapazanja te
sposobnost da u nekoliko poteza kistom
docara prostor i atmosferu, karaktere
i odnose. U Tintinovim dogodovstina-
ma uzivat ¢e publika svih generacija,
a najmladi ¢e i puno toga i nauciti.
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OSVRTI

GLUHA REVOLUCIJA

Jednom davno, u vrijeme bivse Jugoslavi-
je, krojio se Zakon o mirovinskom i inva-
lidskom osiguranju, koji je bio na snazi od
01.07.1983. do 31.12.1997. godine. Pre-
trazivanjem arhive u bespuc¢ima interneta
jeutvrdeno da se ne spominju gluhe osobe,
ve¢ slijepe osobe i osobe u invalidskim ko-
licima koje su mogle ostvariti doplatak za
pomoc i njegu samo ako su bile zaposlene.

Proglasenjem Zakona o socijalnoj skrbi
koji je stupio na snagu 01.01.1998.
godine, donesena je odluka da se do-
platak za pomo¢ i njegu moze odobriti
osobi kojoj je zbog tjelesnog ili men-
talnog oStecenja ili trajnih promjena u
zdravstvenom stanju bio potreban do-
platak za pomo¢ i njegu. Medutim, nije
navedeno koja su to tjelesna oStecenja.
Poslije su se dopunjavali i donosili novi
Zakoni, te je tek od 2003. godine priznato
pravo na doplatak pomo¢ i njegu gluhim
osobama i to u smanjenom iznosu. Neka-
ko u to vrijeme su gluhi pokusavali doci
do vecih prava, spominjali su se prosvje-
di, ali od toga nije bilo nista jer nije bilo
sloge u gluhoj zajednici. Kroz svakih ne-
koliko godina se taj doplatak povecavao,
ali nedovoljan da podmiri sve potrebe
koje je neka osoba s invaliditetom imala.

Nekako u to vrijeme se spominjao in-
kluzivni dodatak za koji nitko nije znao
kako ¢e to izgledati niti kada ce biti
doneseno to pravo. Cekalo se godina-
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ma, mislim cak viSe od desetlje¢a kad
je kona¢no donesen Zakon o inkluziv-
nom dodatku 15.11.2023. godine koji
je stupio na snagu 01.01.2024. godine.
Mnoge osobe s invaliditetom su docekale
taj Zakon, medu njima i gluhe osobe.

Za neke je taj dodatak Pandorina kutija,
jer koliko se pise po Facebook grupama,
mnogi su nezadovoljni jer smatraju da
su zakinuti za neka prava. S obzirom da
taj Zakon obuhvaca 150 tisuca korisni-
ka, a svaki mjesec se pojavljuju novi
korisnici, logi¢no je da ¢e biti krivina i
samim time dosta pogresaka. Inkluzivni
dodatak trebao bi znacajno poboljsa-
ti zivot osobama s invaliditetom. Vaz-
na je to naknada koja im osigurava bol-
podmirivanje razlicitih potreba koje nisu
sustavom osigurane kao njihovo pravo.

U svakom slucaju, konacno su gluhe
osobe dosle na svoje s obzirom na veli-
ki iznos inkluzivnog dodatka, te se nad-
am da nece stati na tom iznosu nego da
¢e se s godinama povecéavati iznos do-
datka s obzirom na rastuéu inflaciju.

Let's stay positive!

Tihana Dugonjié¢
%



ZABAVNI KUTAK
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